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Pressemitteilung 

 

 
15. Juni 2023 

Barrierefrei: Neuer Hublift erleichtert Familie 

den Zugang zu ihrer Wohnung 

 

• Bedürftige Familie mit zwei behinderten Kindern 

kommt einfacher in ihr Zuhause. 

• Hublift ermöglicht Zugang zur Wohnung über den 

Balkon. 

• Stadt Mannheim und Vonovia arbeiten zusammen. 

 

Mannheim, 15.06.2023 – Ein paar Stufen in ein Hochparterre sind 

einfach zu bewältigen. Doch für Menschen mit Bewegungsein-

schränkungen sind diese oft ein unüberwindliches Hindernis. Für 

einen erleichterten Alltag einer bedürftigen Familie mit zwei im 

Rollstuhl sitzenden Kindern haben sich die Stadt Mannheim und 

das Wohnungsunternehmen Vonovia gemeinsam eingesetzt. Als 

letzte Maßnahme der rollstuhlgerechteren Umgestaltung der Woh-

nung in einem Mehrfamilienhaus in Mannheim-Almenhof konnte 

nun ein Hublift zum Balkon der Familie in Betrieb genommen wer-

den. Damit entfallen für die Eltern die kräftezehrenden Hebe-

dienste für ihre jugendlichen Kinder beim Verlassen und bei der 

Rückkehr in ihr Zuhause. 

 

Hilfe für Alltag erbeten 

 

Die bedürftigen Eltern wandten sich an die Stadt Mannheim. Ihre 

Wohnung im Hochparterre wurde mit zunehmendem Alter und 

damit Größe und Gewicht ihrer behinderten Kinder immer mehr 

zum Hindernis. Um mit den beiden Rollstühlen der Kinder den Fa-

milienalltag einfacher bestreiten zu können, baten sie um finanzi-

elle Unterstützung bei einem Badumbau und einen barrierefreien 

Zugang zu ihrer Wohnung. 

 

Stadt und Vermieter arbeiten zusammen 
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Die Stadt Mannheim beteiligte sich bei der Anschaffung und Mon-

tage des Hublifts am Balkon und am rollstuhlgerechten Umbau 

des Bades, u. a. einer ebenerdigen Dusche und einer Schiebetür 

für den Zutritt zum Bad. Carolin Bison, Pressesprecherin der Stadt 

Mannheim, sagt: „Als die Familie uns um Hilfe bat, haben sich die 

Kollegen und Kolleginnen des Fachbereichs Arbeit und Soziales 

gern im Rahmen ihrer gesetzlichen Möglichkeiten für die 4-

köpfige Familie eingesetzt. Auch der Kontakt und die Absprachen 

mit Vonovia als Vermieter der Familienwohnung lief unkompli-

ziert.“ 

 

Im Zuge der in den Jahren 2021 und 2022 von Vonovia durchge-

führten Modernisierung an dem Häuserkomplex übernahm Vono-

via den Mehraufwand von rund 10.500 Euro für die nötigen Um-

bauten rund um den Hublift auf den Balkon der Familie. Vonovia 

Regionalleiterin Andrea Witzel sagt: „Wir können uns gar nicht 

vorstellen, wie anstrengend für die Eltern der Alltag mit ihren ju-

gendlichen Kindern ist. Daher haben wir uns gern gemeinsam mit 

der Stadt Mannheim engagiert, das Zuhause der Familie barriere-

ärmer zu gestalten.“ Und Rolf Dorwarth, Vonovia Quartiersmana-

ger Südwest, ergänzt: „Damit die Stadt Mannheim den Hublift 

montieren konnte, haben wir Vorarbeiten geleistet: Wir legten ein 

Fundament an und sahen einen elektrischen Anschluss vor. Den 

neuen Vorstellbalkon öffneten wir seitlich als Zugang zum Lift. 

Darüber hinaus bauten wir eine neue Balkontür mit Wohnungs-

schließzylinder ein, um vom Balkon einen direkten Wohnungszu-

gang zu ermöglichen.“ 

 

Insgesamt hat Vonovia in Mannheim einen Bestand von 2.620 

Wohnungen. 

 

Bildunterschrift: Vonovia Mitarbeiter Andrea Witzel und Rolf 

Dorwarth haben sich gemeinsam mit der Stadt Mannheim für die 

Montage des Hublifts eingesetzt. 

Bild: Vonovia / Raffael Braun 

 
Über Vonovia 

Vonovia bietet rund einer Million Menschen in Deutschland ein Zuhause. Das Wohnungsun-

ternehmen steht mitten in der Gesellschaft, deshalb haben die Aktivitäten von Vonovia 
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niemals nur eine wirtschaftliche, sondern immer auch eine gesellschaftliche Perspektive. 

Vonovia beteiligt sich daran, Antworten auf die aktuellen Herausforderungen auf dem 

Wohnungsmarkt zu finden. Das Unternehmen setzt sich ein für mehr Klimaschutz, mehr 

altersgerechte Wohnungen und für ein gutes Zusammenleben in den Quartieren. In Ko-

operation mit sozialen Trägern und den Bezirken unterstützt Vonovia soziale und kulturelle 

Projekte, die das nachbarliche Gemeinschaftsleben bereichern. Zudem beteiligt sich Vono-

via an der im Moment besonders wichtigen gesellschaftlichen Aufgabe: dem Bau neuer 

Wohnungen. 

Im Mittelpunkt des Handelns stehen die Kunden und ihre Bedürfnisse. Vor Ort kümmern 

sich Objektbetreuer und eigene Handwerker um die Anliegen der Mieter. Diese Kunden-

nähe sichert einen schnellen und zuverlässigen Service. Zudem investiert Vonovia großzü-

gig in die Instandhaltung der Gebäude und entwickelt wohnungsnahe Dienstleistungen für 

mehr Lebensqualität. Für Fragen im Zusammenhang mit Mietverträgen und Nebenkosten-

abrechnungen ist der zentrale Kundenservice über eine regionale Telefonnummer, per E-

Mail, Fax, App oder postalisch erreichbar. 

Vonovia beschäftigt rund 15.900 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Vorstandsvorsitzender 

ist Rolf Buch. 
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