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e Informationen und Beratung zu Multimedia und Strom- www.vonovia.de
angeboten direkt vor Ort
e Bundesweit erster Vonovia Shop dieser Art

Kiel, 15. November 2022. Ab sofort kdnnen sich Vonovia Mieterin-
nen und Mieter in Kiel zu Multimedia- und Energieprodukten des
Wohnungsunternehmens informieren. In der Elisabethstrae 24 er-
Offnete jetzt der bundesweit erste Energie- und Multimedia-Shop
von Vonovia. An zwei Tagen in der Woche bekommen interessierte
Mieterinnen und Mieter dort einen Uberblick und Angebote zu Glas-
faser High-Speed-Internet, Telefontarifen sowie Stromangeboten
des Wohnungsunternehmens.

»Wir legen bei unseren Energie- und Multimedia-Angeboten sehr
groBen Wert auf transparente Preismodelle, die keine versteckten
Preiserhdhungen enthalten. Auch wenn heute fast alles von zu
Hause aus bestellt werden kann, winschen sich viele eine profes-
sionelle Beratung vor Ort", erklart Nils Bartels, Vonovia Regional-
bereichsleiter Kiel, die Hintergrinde fur die Entstehung des Shops.
LBreitbandinternet, Grinstrom, Grindirektstrom - das sind erkla-
rungsbeduirftige Produkte, die wir den Menschen gern naher erlau-
tern méchten.®

Investitionen in zukunftsweisende Technologien

In Kiel stattet Vonovia in Eigenregie aktuell rund 6.500 Wohnein-
heiten mit ,Fibre to the Home" (FTTH) aus. Mit der Glasfasertech-
nologie fur schnelles Internet und Telefonie treibt Vonovia den Aus-
bau der Breitbandversorgung in der Stadt signifikant voran. In den
Ausbau des Netzes investiert Vonovia rund vier Millionen Euro.
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Aktuell wird auf 18 Vonovia-Dachern Photovoltaik installiert. Mieter
und Mieterinnen kénnen so bald Grindirektstrom vom eigenen
Dach beziehen. Neben dem dacheigenen Strom kdénnen alle 16.000
Vonovia-Kunden auch zertifizierten Okostrom auf Basis von erneu-
erbaren Energien aus dem Stromnetz bekommen. Der Energie- und
Multimedia-Shop in der ElisabethstraBBe 24 in Kiel ist dienstags von
11 bis 15 Uhr und an Donnerstagen von 15 bis 19 Uhr geé6ffnet.

Bildmaterial:

Internet & Griinstrom
fiir Mieterinnen und Mieter
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Simon Schattner, Referent Marketing und Vertrieb Multimedia, Nils Bartels, Regionalbereichslei-
ter Kiel, Sarah Stobba, Abteilung Multimedia, Ann-Christin Wallisch, Regionalleiterin Region Kiel-
Ost, und Nils Flick, Abteilung Multimedia (v.l.), bei der Eréffnung des Vonovia Multimedia- und
Energie-Shops in Kiel.
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Uber Vonovia

Vonovia bietet rund einer Million Menschen in Deutschland ein Zuhause. Das Wohnungsun-
ternehmen steht mitten in der Gesellschaft, deshalb haben die Aktivitdten von Vonovia
niemals nur eine wirtschaftliche, sondern immer auch eine gesellschaftliche Perspektive.
Vonovia beteiligt sich daran, Antworten auf die aktuellen Herausforderungen auf dem
Wohnungsmarkt zu finden. Das Unternehmen setzt sich ein fir mehr Klimaschutz, mehr
altersgerechte Wohnungen und fir ein gutes Zusammenleben in den Quartieren. In Ko-
operation mit sozialen Tragern und den Bezirken unterstiitzt Vonovia soziale und kulturelle
Projekte, die das nachbarliche Gemeinschaftsleben bereichern. Zudem beteiligt sich Vono-
via an der im Moment besonders wichtigen gesellschaftlichen Aufgabe: dem Bau neuer
Wohnungen.

Im Mittelpunkt des Handelns stehen die Kunden und ihre Bedirfnisse. Vor Ort kiimmern
sich Objektbetreuer und eigene Handwerker um die Anliegen der Mieter. Diese Kunden-
nahe sichert einen schnellen und zuverlassigen Service. Zudem investiert Vonovia groBzi-
gig in die Instandhaltung der Gebdude und entwickelt wohnungsnahe Dienstleistungen fiir
mehr Lebensqualitét. Fir Fragen im Zusammenhang mit Mietvertragen und Nebenkosten-
abrechnungen ist der zentrale Kundenservice Uiber eine regionale Telefonnummer, per E-
Mail, Fax, App oder postalisch erreichbar.

Vonovia beschéftigt mehr als 10.000 Mitarbeiter, Vorstandsvorsitzender ist Rolf Buch.

Zusatzinformationen:

Zulassung: Regulierter Markt / Prime Standard, Frankfurter Wertpapierbdrse ISIN:
DEOOOA1ML7]J1 WKN: A1ML7J Common Code: 094567408 Sitz der Vonovia SE: Bochum,
Deutschland, Amtsgericht Bochum, HRB 16879 Verwaltung der Vonovia SE: Universitats-
straBe 133, 44803 Bochum, Deutschland

Diese Pressemitteilung wurde von der Vonovia SE und/oder ihren Tochtergesellschaften
ausschlieBlich zu Informationszwecken erstellt. Diese Pressemitteilung kann Aussagen,
Schatzungen, Meinungen und Vorhersagen in Bezug auf die erwartete zukiinftige Entwick-
lung der Vonovia (,zukunftsgerichtete Aussagen™) enthalten, die verschiedene Annahmen
wiedergeben betreffend z.B. Ergebnisse, die aus dem aktuellen Geschaft der Vonovia oder
von o6ffentlichen Quellen abgeleitet wurden, die keiner unabhangigen Priifung oder einge-
henden Beurteilung durch Vonovia unterzogen worden sind und sich spater als nicht kor-
rekt herausstellen kénnten. Alle zukunftsgerichteten Aussagen geben aktuelle Erwartungen
gestiltzt auf den aktuellen Businessplan und verschiedene weitere Annahmen wieder und
beinhalten somit nicht unerhebliche Risiken und Unsicherheiten. Alle zukunftsgerichteten
Aussagen sollten daher nicht als Garantie flir zukinftige Performance oder Ergebnisse ver-
standen werden und stellen ferner keine zwangslaufig zutreffenden Indikatoren dafir dar,
dass die erwarteten Ergebnisse auch erreicht werden. Alle zukunftsgerichteten Aussagen
beziehen sich nur auf den Tag der Ausgabe dieser Pressemitteilung an die Empfanger. Es
obliegt den Empféngern dieser Pressemitteilung, eigene genauere Beurteilungen lber die
Aussagekraft zukunftsgerichteter Aussagen und diesen zugrundeliegenden Annahmen an-
zustellen. Vonovia schlieBt jedwede Haftung fir alle direkten oder indirekten Schaden oder
Verluste bzw. Folgeschaden oder -verluste sowie Strafen, die den Empféangern durch den
Gebrauch der Pressemitteilung, ihres Inhaltes, insbesondere aller zukunftsgerichteten Aus-
sagen, oder im sonstigen Zusammenhang damit entstehen kénnten, soweit gesetzlich zu-
Iassig aus. Vonovia gibt keine Garantie oder Zusicherung (weder ausdricklich noch still-
schweigend) in Bezug auf die Informationen in dieser Pressemitteilung. Vonovia ist nicht
verpflichtet, die Informationen, zukunftsgerichtete Aussagen oder Schlussfolgerungen in
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oder Umstande aufzunehmen oder Ungenauigkeiten zu berichtigen, die nach dem Datum

. . . Christoph Schwarz
dieser Pressemitteilung bekannt werden.
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